
 

 

ÖDEME SİSTEMLERİ BİLGİ NOTU 

 

Dolandırıcılar son zamanlarda, ödeme sistemleri üzerinden 

oluşturdukları linkler ile vatandaşlarımızı dolandırmaya çalışmaktadırlar.  

Örneğin; Asgari ücretle çalışan bir şahsa pandemi şartlarında 

“Devlet tarafından” yardım başvuru formunu SMS ile gönderdikleri linke 

tıklamaları sonucunda banka bilgilerinin dolandırıcılar tarafından ele 

geçirilmiş olabilir. 

Yada bunu çeşitlendirildiğini düşünelim “Tarım Yardımı, 

Çiftçilerimize Yakıt Yardımı veya Kredi Masrafları İade Ediliyor” gibi bir çok 

vatandaşlarımıza atılmakta ve bu linklerin zararlı yazılımlar olabileceği 

aklımızın bir köşesinden çıkarmamız gerekir. 

Dolandırıcılar sizleri Jandarma, Polis, Savcı rollerinde arayıp kişisel 

bilgileriniz terör eylemlerinde kullanıldığını beyan edip sizlerin 

birikimlerinizi elinizden almaya çalışabilir. 

Şunu unutmamalıyız kamu personelleri vatandaşlardan para talep 

etmezler. 

Sizi bu şekilde arayan kişi ve kişilere banka ve kişisel verilerinizi 

söylemeyiniz. 

Vatandaşlarımız bir çok ödeme işlemleri için bir çok banka ile 

çalışmaktadır. Dolandırıcılar için ise bu vatandaşlarımızı tuzaklarına 

düşürmek için bulunmaz bir fırsattır. Sizleri banka çalışanı olarak arayarak 

bazı yönlendirmelerde bulunarak sizleri dolandırmaya çalışırlar. Bu 

yöntemde sizleri arayarak sistem üzerinde hesabınızdan şüpheli işlemler 

yapılmakta bunu sizin yapmadığınızı değerlendiriyoruz diyerek sizleri sesli 

yanıt sistemine yönlendirir ve bankacılık uygulamanızı açmanız 

neticesinde tüm işlemleri onaylatarak dolandırmaya çalışırlar. 

  

 İçeriğine güvenmediğiniz SMS’ lerin linklerini tıklamayınız. 

 Kamu personeli sizlerden para talep etmezler. 

 Bankacılık uygulama şifrenizi şüpheli durumlarda kimseye 

bilgilerinizi söylemeyiniz. 

 Banka çalışanları para transferleriniz için telefonunuza gelen 

mesaj ve onay kodlarını istemezler. 

 



 

 

BANKA VE ÖDEME İŞLEMLERİNDE; 

 

  GÜVENLİĞE ÖNEM VERİN  

      

     KİŞİSEL BİLGİLERİNİZİ PAYLAŞMAYIN 

  

 

        


